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Comunicagao

Resumo: A presente comunicacdo apresenta uma breve descricdo dos procedimentos
metodolégicos e éticos adotados na minha trajetéria de pesquisa de mestrado, ainda em
andamento. O trabalho se constitui em uma investigacdo qualitativa em educacdo musical,
gue estabelece como campo empirico uma ONG situada no contexto urbano da cidade de
Jodo Pessoa — PB e designa como sujeitos os professores das oficinas de musica ofertadas
pela instituicdo. O universo da pesquisa contempla situacdes de ensino e aprendizagem
musical vivenciadas em um contexto de vulnerabilidade social, compreendendo o terceiro
setor como um campo emergente para o desenvolvimento de uma experiéncia musical
criativa. Através de um estudo de caso do tipo etnografico, busco compreender a rede de
significados e valores que orientam as praticas educativo-musicais no referido contexto e
suas relacdes na construcdao de um ambiente favoravel a expressao musical criativa.
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Introdugao

A presente comunicac¢do constitui um pequeno recorte do capitulo metodolégico da
minha dissertacdo de mestrado, cujo foco central se encontra na construcdo de sentidos e
significados que impulsionam praticas criativas em musica, no dmbito do terceiro setor. A
investigacao tem por objetivo compreender a rede de significados e valores que orientam
praticas educativo-musicais na Casa Pequeno Davi (CPD) e suas relagdes na construgao de
um ambiente favoravel a expressdao musical criativa.

O campo tedrico do estudo é subdividido em dois eixos tematicos, sendo o primeiro
relativo a educacdo musical no terceiro setor e o segundo, a construcdao de sentidos e

significados que impulsionam praticas criativas em musica. Os referenciais adotados para a
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constituicdo epistemoldgica dos temas centrais da pesquisa articulam contribuicdes de
autores das dreas de educacdo, educagao musical, etnomusicologia, sociologia e psicologia
social.

Quanto a fundamentacdo tedrica, a pesquisa se utiliza do aporte das
representagdes sociais (MOSCOVICI, 1995; 2015) para a analise do carater simbdlico e
representacional presente nos processos de negociacdes de sentidos e significados musicais
entre os participantes da pesquisa. Outra contribuicdo essencial para o estudo advém do
trabalho de Pamela Burnard (2012), que aborda as criatividades multiplas em musica e suas
orientagdes em diferentes praticas e contextos. Dentre outras consideragdes, a autora
recorre a concepcao de habitus (do socidlogo francés Pierre Bourdieu) para refletir os
centros disposicionais das criatividades musicais.

Quanto ao método, os procedimentos, aqui explicitados, fazem parte de um
conjunto de processos norteadores da trajetéria de investigacdo de campo. Trata-se de um
estudo de caso do tipo etnografico (ANDRE, 2005), que estabelece como sujeitos os trés
professores de musica da referida instituicdo. A modalidade encontra-se inserida nos
estudos de natureza qualitativa e admite, como instrumento de coleta de dados, a técnica
de observacdo participante, ancorada pelas entrevistas semiestruturadas. A etapa empirica
da pesquisa ocorreu entre os meses de agosto e novembro de 2017, contemplando trés, das

guatro oficinas musicais ofertadas pela CPD.

Procedimentos metodologicos

Considerando o carater qualitativo da pesquisa, a abordagem evidencia uma
percepcdo holistica da realidade, sempre vinculada ao tempo e ao contexto, onde os dados
coletados sdo predominantemente descritivos, sendo maior a preocupacdo com 0 processo
do que com o produto. Trata-se de uma investigacdo multiparadigmdtica quanto ao foco,
gue nao possui um conjunto fechado de metodologias préprias e cujas diferentes fases do
processo ndo se desencadeiam de forma linear, mas interativamente. (AIRES, 2011;
BOGDAN; BIKLEN, 1994; BRESLER, 2007).

Dentre os inumeros procedimentos qualitativos, a pesquisa etnografica e o estudo

de caso vém ganhando crescente aceitacdo no campo da educagcdo, em virtude da
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“possibilidade de fornecer uma visao profunda e ao mesmo tempo ampla e integrada de
uma unidade social complexa, composta de multiplas variaveis” (ANDRE, 2005, p. 32). Tanto
a etnografia quanto o estudo de caso fazem parte de uma tradicdo metodoldgica na
pesquisa cientifica, contudo, o estudo de caso etnografico é mais recente, surgindo com uma

concepgao mais especifica na aplicagao da abordagem etnografica ao estudo de caso.

Se o foco de interesse dos etndgrafos é a descricdo da cultura (praticas,
habitos, crencas, valores, linguagens, significados) de um grupo social, a
preocupacdo central dos estudiosos da educacdo é com o processo
educativo [...] O que se tem feito, de fato, é uma adaptacdo da etnografia a
educagdo, o que me leva a concluir que fazemos estudos do tipo
etnografico e n3o etnografia no seu sentido estrito. (ANDRE, 2005, p. 25 —
grifo da autora)

Deste modo, um estudo de caso do tipo etnogréafico pode ser compreendido como
aquele aprofundado em um fen6meno educacional, com énfase na singularidade,
considerando os métodos etnograficos. Nessa modalidade, o critério para a selecdao de um
determinado grupo natural (ou microcultura) é sua prdpria singularidade, por representar
por si s6 um caso digno de ser estudado, quer por ser representativo em relagdo a muitos
outros casos, quer por se distinguir de outros casos (ANDRE, 2005; BOGDAN; BIKLEN, 1994;
MARTUCCI, 2001).

No caso especifico desta pesquisa, a escolha do campo empirico se deu por
considera-lo um caso representativo, em relacdo a muitas outras ONGs que oferecem ensino
de musica para criangas e adolescentes em situacdo de risco ou vulnerabilidade social no
Brasil. Os critérios de selecdo do locus estabeleceram parametros construidos a partir da
delimitacdo do foco central do trabalho, compreendendo quatro aspectos fundamentais:
constancia/regularidade dos cursos/oficinas de musica oferecidos; participacdo efetiva dos
alunos nas atividades musicais desenvolvidas; contexto de exclusdo, vulnerabilidade e/ou
violéncia social urbana; definicdo clara dos objetivos do projeto por parte de seus
organizadores e demais profissionais/voluntarios envolvidos.

ApOds algumas tentativas frustradas, uma ONG se apresentou muito proxima dos
critérios preestabelecidos, sendo, portanto, selecionada para a realizacdo do percurso
investigativo. Tal percurso foi caracterizado pela proximidade com os interlocutores, ja que,

por meio da observacdo participante, torna-se possivel “vincular os fatos e suas
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representacdes”, bem como “desvendar as contradicdes entre normas e regras e as praticas
vividas cotidianamente pelo grupo ou instituicdo observados” (MINAYO, 2016, p. 64). A
técnica permitiu o contato direto com o fendmeno na prépria realidade de suas praticas
cotidianas, captando uma variedade de situag¢des sociais, com a finalidade de colher dados e
compreender o contexto da pesquisa.

Essa etapa compreendeu cerca de 96 horas de observacdo local, contemplando,
além das oficinas de musica, outras atividades socioeducativas promovidas pela instituicao.
Neste periodo, foi possivel observar a oficina de percussao, a oficina de metais e a aula de
musica, respectivamente ministradas pelos professores “P1”, “P2” e “P3” (a classificacdo
numeérica para denominacdo dos sujeitos foi definida com base na ordem de observacdo do
primeiro dia de trabalho de campo).

Quanto as entrevistas, optei pela categoria semiestruturada, devido ao cardter
flexivel. A estratégia combina perguntas fechadas e abertas, onde o entrevistado pode
discorrer sobre o tema proposto de forma fluida, sem a preocupacao de se prender a uma
indagacdo formulada (MINAYO, 2016). Uma das principais vantagens dessa modalidade é
sua flexibilidade quanto a duracdo, permitindo maior profundidade na abordagem de
determinados assuntos. Entretanto, sua qualidade encontra-se diretamente ligada ao
planejamento do pesquisador, que necessita criar condi¢cdes favoraveis para obtencdo de
respostas validas. (BONI; QUARESMA, 2005, p. 75-78).

Deste modo, a entrevista semiestruturada requer um conjunto de questdes
previamente definidas, expressas em um contexto de informalidade conversacional. No caso
especifico deste estudo, um roteiro foi elaborado ao longo do periodo das observagdes de
campo, considerando o foco central da pesquisa, bem como um conjunto de situacdes
vivenciadas em aula. Antes do inicio do procedimento, cada professor foi orientado quanto
as caracteristicas do formato semiestruturado e incentivado a discorrer livremente sobre os
seguintes temas: musica/criatividade musical (concepgdes, relagbes, significados e valores
atribuidos); trajetéria como musico e professor de musica; praticas educativo-musicais;
trabalho musical desenvolvido na ONG; alunos (finalidade do trabalho educativo-musical
ofertado).

As entrevistas contaram com o auxilio do recurso do registro fonografico, tanto no

intuito de obter liberdade para realizacdo de intervengdes pontuais, quanto para a
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ampliacdo da captacdo de elementos de comunicacdo — pausas de reflexdo, duvidas,
entonagdo da voz, etc. — ja que a gravacao em audio preserva o conteldo original das
verbalizacBes, enquanto permite ao pesquisador concentrar sua ateng¢do no entrevistado
(BELEI et al., 2008; ZAGO, 2013).

Considerando todos os dilemas envolvidos no processo interpretativo de filtrar
detalhes minuciosos da fala coloquial sem descaracterizar o entrevistado e sua cultura, as
transcrigdes das verbalizagdes contaram com pequenos ajustes de edicado (repeticdes, falas
incompletas, vicios de linguagem, possiveis erros gramaticais, adaptacdo de grafias), no
intuito de evitar o constrangimento do entrevistado, diante da exposicdo publica de seu
depoimento. (MARCUSCHI, 1991; DUARTE, 2004; LAGE, 2001).

Para o tratamento das verbalizacBes, foi utilizada a técnica de analise de conteudo
(BARDIN, 1979), em conformidade com critérios relativos aos referenciais tedricos adotados
na pesquisa. A forma de tratamento é compreendida como um “conjunto de técnicas de
analise das comunicacdes” que visam obter indicadores que permitam “a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicdes de producdo/recepcdo (varidveis inferidas) destas
mensagens” (BARDIN, 1979, p. 42).

Essa abordagem tem por finalidade explicar e sistematizar o conteido da
mensagem, bem como o significado desse contelddo, por meio de deducdes ldgicas e
justificadas, tendo como referéncia sua origem (quem emitiu), o contexto da mensagem ou
seus efeitos (OLIVEIRA et al., 2003). Dentre os empregos da andlise de conteldo, optei pela
modalidade temadtica, onde o tema constitui a “unidade de significacdo que se liberta
naturalmente de um texto analisado, segundo certos critérios relativos a teoria que serve de

guia a leitura” (BARDIN, 1979, p. 105).

O tema, enquanto unidade de registo, corresponde a uma regra de recorte
(do sentido e ndo da forma) que nao é fornecida uma vez por todas, visto
que o recorte depende do nivel de andlise e ndo de manifestagdes formais
reguladas. Nao é possivel existir uma definicdo de andlise tematica, da
mesma maneira que existe uma definicdo de unidades linguisticas. O tema
é geralmente utilizado como unidade de registo para estudar motivagGes
de opiniGes, de atitudes, de valores, de crengas, de tendéncias, etc. As
respostas a questOes abertas, as entrevistas (ndo diretivas ou mais
estruturadas) individuais ou de grupo, de inquérito ou de psicoterapia, os
protocolos de testes, as reunies de grupos, os psicodramas, as
comunicag¢oes de massa, etc., podem ser, e sdo frequentemente, analisados
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tendo o tema por base. (BARDIN, 1979, p. 105-106)

A modalidade tematica da analise de conteudo foi adotada para o tratamento dos
depoimentos coletados nas entrevistas e nos registros do didrio de campo, finalizando,

assim, essa primeira etapa do percurso metodolégico da pesquisa.

Procedimentos éticos

Uma vez descritos os procedimentos de coleta, tratamento e analise de dados, faz-
se necessario explicitar alguns dos principios éticos norteadores do trabalho de campo. Com
base em perspectivas encontradas no trabalho de Queiroz (2013), juntamente com as
contribui¢ées de Minayo (2016) e llari (2009), esta secdo trata dos principais dilemas éticos
vivenciados ao longo do percurso da pesquisa. Aqui, a ética é compreendida “como o
conjunto de principios norteadores para a agao, convivéncia e atuacao na sociedade, lidando
de forma cuidadosa com os limites humanos (individuais e coletivos), naturais e culturais,
gue marcam nossa trajetéria como ser” (QUEIROZ, 2013, p. 8).

Dentre os inUmeros desdobramentos subsequentes das pesquisas que envolvem
seres humanos, destaco quatro questdes de maior relevancia para o presente estudo, a
saber: a questdo da interferéncia do pesquisador no contexto investigado; a questdo da clara
e devida informacdo dos objetivos da pesquisa aos sujeitos envolvidos; a questdo das
analises criticas e a exposicdo dos sujeitos envolvidos; a preocupacdo em dar retorno aos
individuos do contexto pesquisado.

Sobre a primeira questdo, uma das minhas primeiras preocupa¢des em rela¢do a
realizacdo de um estudo de caso do tipo etnografico foi a interferéncia que a imersdo direta
no campo pudesse causar sobre as acdes cotidianas dos sujeitos da pesquisa. Considerando
esse aspecto, busquei obter o madximo de informacgdes possiveis para os objetivos centrais
do estudo, evitando atrapalhar as praticas, ou violar a privacidade e a confianga dos sujeitos

envolvidos.

A simplicidade por parte do pesquisador é fundamental para o éxito de sua
observacao, pois ele é menos olhado pela base ldgica dos seus estudados e
mais pela sua personalidade e seu comportamento. As pessoas que o
introduzem no campo e seus interlocutores querem saber se ele é “uma
boa pessoa” e se ndo vai “fazer mal ao grupo”, ndo vai trair “seus segredos”
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e suas estratégias de resolver os problemas da vida. A histéria da pesquisa
qualitativa esta repleta de exemplos do quanto ela pode contribuir para
com a sociedade, mas também do quanto ela pode decepcionar os
interlocutores e o que eles esperam como resultado da mutua interagdo.
(MINAYO, 2016, p. 67).

Além disso, os participantes da pesquisa foram orientados acerca dos objetivos e
etapas que compunham o percurso, incluindo a realizagcdo das observagdes e entrevistas,
como parte indispensdvel do processo. Tal preocupacao remete a segunda questdo, que diz
respeito a devida e clara informagado dos objetivos do trabalho, que transcende a simples
apresentacdo dos mesmos, tornando-os compreensiveis aos sujeitos participantes. No
intuito de amenizar o distanciamento terminolégico das abordagens inerentes a pesquisa,
realizei um encontro informal com os sujeitos, a fim de esclarecer duvidas e anseios
pertinentes aos objetivos e procedimentos investigativos.

Quanto a terceira questdo, ela diz respeito a analise critica versus exposicdo dos
sujeitos da pesquisa, no que concerne ao compromisso com a verdade e seus possiveis
desdobramentos e consequéncias. Se, por um lado, as reflexdes advindas de uma
investigacdo de campo buscam ser fidedignas as praticas observadas, por outro, ainda que
as descri¢cdes sejam coerentes, sempre existe a possibilidade de causarem certo desconforto
ou prejuizo ao sujeito participante, uma vez que suas praticas ficam expostas a analise
académica. Cabe, aqui, a consciéncia das diversas implicacbes que a pesquisa traz para o
fenbmeno estudado, conduzindo a insercdo no campo e as relacdes com os sujeitos de

forma respeitosa, prevendo possibilidades, limites, conflitos e consequéncias.

[...] é preciso que o pesquisador tenha a sensibilidade de perceber que,
independente de assinar os termos de consentimento, o pesquisado é um
ser humano com vontades prdprias e direitos, que devem ser respeitados
em qualquer contexto de pesquisa, inclusive na pesquisa musical. (ILARI,
2009, p. 179)

Por fim, a quarta questdo trata do retorno dos resultados da pesquisa as pessoas,
grupos e/ou comunidades investigadas. No caso da CPD, tanto os professores quanto a
coordenacdo demonstraram interesse em ter acesso ao trabalho finalizado. Ficou acordado
gue eles receberiam uma cdpia digitalizada da versao final da disserta¢do para apreciacdo e

conferéncia dos dados coletados, além da garantia do direito ao anonimato.

“ Associagdo Brasileira Educagdo Musical em tempos de crise: percepgdes, impactos e enfrentamentos UFBA » "J"éosv RL
G

1. abem XIV Encontro Regional Nordeste da Associagdo Brasileira de Educagdo Musical
W de Educagio Musical Salvador/BA - 19 a 21 de setembro de 2018 &




c

Consideragoes finais

Considerando o objetivo de compreender a rede de significados e valores que
orientam praticas educativo-musicais na CPD e suas relagdes na construcdao de um ambiente
favoravel a expressao musical criativa, os procedimentos, aqui descritos, fazem parte de
uma significativa parcela do percurso metodoldgico do trabalho realizado em campo. Neste
estudo de caso de natureza qualitativa, a modalidade etnografica mostrou-se adequada ao
objeto de pesquisa, admitindo as técnicas de observacdo participante e entrevistas
semiestruturadas como instrumentos de coleta de dados empiricos. As formas de
tratamento e andlise dos dados coletados constituiram ferramentas necessdrias para a
identificacdo do contelddo tematico presente nas verbalizacGes dos sujeitos participantes,
tendo como base os referenciais adotados para a fundamentacgao tedrica da dissertagdo. Os
principios éticos norteadores da trajetdria investigativa serviram como parametro para a
manutencdo do equilibrio da relagdo investigador — sujeitos — locus, priorizando a
preservacao da integridade do cendrio e seus protagonistas. Dentre outros desdobramentos,
a pesquisa pretende ampliar a discussdo sobre o ensino e aprendizagem de musica em
contextos ndo formais, a partir de outras categorias de andlise, como a significacdo e a
criatividade, por exemplo. Contudo, ndo se abstém da discussdo dobre a finalidade do
trabalho socioeducativo ofertado, como aspecto que emerge das reflexdes sobre o papel do

educador musical, nesses tempos de crise e incerteza.

Educagdo Musical em tempos de crise: percepgdes, impactos e enfrentamentos UFBA » J::osv RL
wim

XIV Encontro Regional Nordeste da Associagao Brasileira de Educagao Musical 2 & dda
\
Salvador/BA - 19 a 21 de setembro de 2018 &




S

) Associagdo Brasileira Educagdo Musical em tempos de crise: percepgdes, impactos e enfrentamentos

7"'\; abem XIV Encontro Regional Nordeste da Associagdo Brasileira de Educagdo Musical S
|
o de Educagio Musicl Salvador/BA - 19 a 21 de setembro de 2018 &

Referéncias

AIRES, Luisa. Paradigma qualitativo e prdticas de investigacdo educacional. Lisboa:
Universidade Aberta, 2011.

ANDRE, Marli E. D. Afonso de. Estudo de caso em pesquisa e avaliacéo educacional. Brasilia:
Liber Livro, 2005.

BARDIN, Laurence. Andlise de conteudo. Lisboa: Ed. 70, 1979.

BELEI, Renata Aparecida et al. O uso de entrevista, observagao e videogravagao em pesquisa
qualitativa. Cadernos de educagdo, Pelotas, n. 30, p. 187 - 199, jan./jun. 2008.

BOGDAN, R; BIKLEN, S. K. Qualitative Research for Education. Boston: Allyn and Bacon, Inc.,
1982.

BONI, Valdete; QUARESMA, Silvia Jurema. Aprendendo a entrevistar: como fazer entrevistas
em Ciéncias Sociais. Em Tese, v. 2, n. 1, p. 68-80, 2005.

BRESLER, Liora. Pesquisa qualitativa em educacao musical: contextos, caracteristicas e
possibilidades. Revista da ABEM, Porto Alegre, n. 16, p. 07-16, 2007. Disponivel em:
<http://abemeducacaomusical.com.br/revistas/revistaabem/index.php/revistaabem/article/
view/286/216> Acesso em: 18 maio 2016.

BURNARD, Pamela. Musical creatives in practice. Oxford (UK): Oxford University Press, 2012.

DUARTE, Rosalia. Entrevistas em pesquisas qualitativas. Educar em Revista, Curitiba, v. 24, p.
213-225, 2004.

ILARI, Beatriz. Por uma conduta ética na pesquisa musical envolvendo seres humanos, In:
BUDASZ, R. (Org.) Pesquisa em musica no Brasil: métodos, dominios e perspectivas. Goiania:

ANPPOM, 2009. p. 167-198.

LAGE, Nilson. A reportagem: teoria e técnica de entrevista e pesquisa jornalistica. Rio de
Janeiro: Record, 2001.

MARTUCCI, Elisabeth Mdrcia. Estudo de caso etnografico. Revista de Biblioteconomia de
Brasilia, v. 25, n. 2, p. 167-180, 2001.

MARCUSCHI, Luiz Anténio. Andlise da conversagdo. S3o Paulo: Atica, 1991.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza (Org.). Pesquisa Social: teoria, método e criatividade.
Petrdpolis: Vozes, 2016.

UFBA » & UCSAL
S



http://abemeducacaomusical.com.br/revistas/revistaabem/index.php/revistaabem/article/view/286/216
http://abemeducacaomusical.com.br/revistas/revistaabem/index.php/revistaabem/article/view/286/216

MOSCOVICI, Serge. Representagdes sociais: investigacdes em psicologia social. Petrdpolis, RJ:
Vozes, 2015.

. Prefacio. In: GUARESCHI, Pedrinho; JOVCHELOVITCH, Sandra. Textos em
representagdes sociais. Petrépolis: Vozes, 1995.

OLIVEIRA, Eliana de et al. Analise de conteudo e pesquisa na drea da educagdo. Revista
Didlogo Educacional, Curitiba, v. 4, n. 9, p. 11-27, maio/ago. 2003.

QUEIROZ, Luis Ricardo Silva. Etica na pesquisa em musica: defini¢cdes e implicagdes na
contemporaneidade. Per Musi, Belo Horizonte, n. 27, p. 7-18, 2013.

ZAGO, Nadir. A entrevista e seu processo de construgao: reflexdes com base na experiéncia
pratica de pesquisa. In: Zago, N.; Carvalho, M. P.; Vilela R. A. T. (Orgs.). Itinerdrio de pesquisa:
perspectivas qualitativas em sociologia da educacado. Rio de Janeiro: DP&A, 2003. p. 287-309.

abem XIV Encontro Regional Nordeste da Associag¢do Brasileira de Educagdo Musical gax g
Associagio Brasileira Educagdo Musical em tempos de crise: percepgdes, impactos e enfrentamentos UFBA ﬁ l'_,'::osv RL
de Educagio Musical Salvador/BA - 19 a 21 de setembro de 2018




