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Resumo: Nas ultimas décadas, a musica vem se consolidando como um dos pilares do
desenvolvimento humano estando atrelada a temas como relag¢des sociais, educagao especial e
saude. Valendo-se da sensibilidade aos sons e a organizacdao destes, a musica vem se
mostrando uma proposta de eficacia quando utilizada no cuidado de pessoas com transtornos
mentais ou com necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas. Por intermédio de
uma entrevista semiestruturada com profissionais atuantes dos Centros de Atencdo
Psicossocial (CAPS), a finalidade deste trabalho é identificar o uso da musica nos CAPS na cidade
do Natal/RN. Identificou-se a utilizacdo da musica como parte do tratamento dos usuarios,
apesar das dificuldades com a escassez de recursos fisicos e de profissionais sem formacao
especifica. Ainda aponta-se como um recurso de grande relevancia para os avangos clinicos dos
usudrios, sendo elencado principalmente a melhoria da autoestima, relaxamento, semblante de
alegria, envolvimento do paciente em seu tratamento, maior intera¢dao, expressdo e
comunicagao por parte dos usuarios, além de promover um ambiente tranquilo, mais leve e
acolhedor.

Palavras-chave: Musica no CAPS. Saude Mental. Recurso terapéutico. Musica.
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1. Introdugao

Em um breve levantamento histérico geral sobre a relagdo social estabelecida entre as
pessoas com algum tipo de deficiéncia ou patologia e as pessoas ditas “normais”, se estabelece
estdgios de acordo com as caracteristicas do tipo de interacdo em cada época: a era pré-crista,
onde havia a total auséncia de atendimento, caracterizada pela indiferenca para com eles; a era
cristd que se definiu pelo ato da compaixdo, aplicando caridade e/ou castigo a pessoa com
deficiéncia; a fase da institucionalizagdo que foi mais além e concretizou a oferta de uma
educacdo especial a parte; e, por ultimo, da década de 70 até os dias atuais, com a conquista de
direitos através de movimentos de integracdao social. Caminhando lado a lado com o
desenvolvimento das tentativas de insercao da pessoa com deficiéncia na sociedade, evoluiu-se
os conceitos, combate ao preconceito, cuidados e diversos tipos de tratamentos envolvendo
desde o campo mais concreto (como a Medicina) ao abstrato (Artes), sendo este um dos
maiores impulsionadores da evolugcdo do ser no intuito do ambito da humanizacdo e da
construgao da dignidade.

Quando se trata de cuidado em saude mental, esse é atualmente realizado através de
uma Rede com pontos de apoio voltado para cada nivel de aten¢do a saude, onde a atencdo
especializada se da nos Centros de Atencdo Psicossocial, servicos substitutivos, de base
comunitaria (BRASIL, 2004, P. 11), constituidos nas modalidades CAPS |, CAPS II, CAPS Ill, CAPS
AD (alcool e outras drogas) e CAPS i (infanto-juvenil) (BRASIL. Portaria n2 336/GM, de 19 de
fevereiro de 2002). Toda essa reorganizacdo é decorrente da Reforma Psiquiatra, que teve
inicio nos anos 70, em favor das mudancas dos modelos de atencdo a saude (BRASIL, 2005, P.
6), sendo fortalecida, com o vigor da LEI de n? 10.216 de 6 de abril de 2001 e a PORTARIA N2
3.088, de 23 de dezembro de 2011, que sustentam essa nova perspectiva de assisténcia a saude
mental no pais, possibilitando também a insercdo de novos recursos terapéuticos, que vao

além de consultas e medicagdes.

O Rio Grande do Norte (RN) é um dos estados pioneiros na implantacdo da reforma
psiquidtrica brasileira, em especial na capital Natal, que tem sido local de grandes mudancas na
assisténcia a saude mental na perspectiva da reorganizacdo do cuidado (SMS-NATAL, 1992).

Como forma de promover as melhores oportunidades de trocas afetivas, simbdlicas, materiais,
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capazes de favorecer vinculos e interacdo humana, sdo realizadas varias acdes denominadas de

recursos terapéuticos, neste interim, destaca-se o uso da musica. Desse modo:

A musica, em musicoterapia é a principal ferramenta de trabalho e é utilizada,
terapeuticamente, por se acreditar em seu alcance e em suas possibilidades

como reveladora e restauradora da alma humana. (Rodrigues, 2004, p.18).

Bem como é um elemento que favorece uma via de expressdo pessoal, partindo da evocacao
dos sentimentos, no que acomete a interagao humana a partir destes.

A partir da compreensao da musicalidade intrinseca no ser humano e dos beneficios da
musica para pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com necessidades decorrentes de
alcool e outras drogas, este trabalho tem a finalidade de identificar o uso da musica nos

Centros de Atencdo Psicossocial — CAPS de Natal/RN.
2. Metodologia

Para que fosse possivel um melhor entendimento das atividades musicais realizadas nos
CAPS, a pesquisa desenvolvida se ateve ao polo da cidade de Natal. Para realiza-la, utilizou-se
um estudo de abordagem qualitativa, descritiva, realizado a partir de uma entrevista
semiestrutura com os profissionais dos Centro de Atenc¢ao psicossocial da cidade de Natal, Rio
Grande do Norte, correspondendo a cinco unidades — CAPS i; CAPS Il Leste; CAPS AD Leste;
CAPS AD Norte e CAPS Il Oeste.

O primeiro contato para a pesquisa ocorreu por meio de ligacdo, onde apds
apresentacdao e explicacdo dos objetivos, foi realizado o primeiro questionamento: “Os
profissionais da instituicdo usam a musica em algum momento com os usudrios do servigco?”.
Caso a resposta fosse positiva, era realizado o convite para que a instituicdo participasse da
pesquisa, através de duas alternativas, sendo: entrevista por ligacdo ou entrevista presencial.

Quatro instituicdes aceitaram fazer parte da pesquisa, sendo o CAPS i, CAPS Il Qeste,
CAPS AD Norte e CAPS AD Leste. Como via de resposta a entrevista, trés optaram pela ligacdo e
um presencial. Das quatro instituicGes participantes, apenas uma informou que ndo existe
momento com musica atualmente, mas respondeu outras questdes em relacdo a pratica que ja

vivenciaram.
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Tabela 1. Questdes pertencentes a entrevista semiestruturada direcionada ao
profissional do CAPS. Natal/RN, 2017.

1 | Os profissionais da instituicdo usam a musica em algum momento com os usuarios do

servigo? Se sim, qual atividade musical, em qual momento e ha quanto tempo?

2 | Para este momento é reservado um dia, horario e local? Quais?

3 | Qual profissional que realiza esse momento com os usuarios? Tem alguma formacao

ou experiéncia em/com musica?

4 | Como é a participacdo dos usudrios com esse momento da musica?

5 | Em relacdo ao usudrio que participa dos momentos, quais as patologias que eles tém?

Todos os usuarios podem participar?

Qual a intengdo de levar a musica aos usuarios?

Percebe alguma diferenga nos usudrios quanto a esse momento?

Qual a importancia da musica nesta instituicao?

O 0| N| O

Vocé acredita que a musica pode contribuir no cuidado/tratamento/saide dos

usuarios?

10 | Como vocé acha que a musica poderia contribuir mais no cuidado nesta instituicdo?

Fonte: elaboragdo prépria, 2017.

3. Resultados e discursoes

A partir da perspectiva de reorganizacdo do cuidado em saude mental, em se tratando
dos centros especializados e compreendendo o poder que o uso da musica obtém como meio
terapéutico, foi realizada a pesquisa para identificar a utilizacgdo da musica nos CAPS de
Natal/RN e como se da esse momento musical, que segue os seguintes achados. Para facilitar a
apresentacdo e discussdo dos resultados, organizamos e agrupamos as questdes, formando os

indicadores.
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Tabela 2. Resumo das respostas obtidas através da entrevista com os funcionarios dos
CAPS de Natal/RN.

Indicador Positivo Negativo Parcialmente
N2 Ne Ne
1. A musica é utilizada em algum momento na 3 1 -

instituicdo, é reservado um dia, horario e local

2. Os profissionais que realizam esse momento 1 1 2
tem alguma formacdo em musica

3. Todos os usuarios podem participar 3 1 -
4. Usa a musica como recurso terapéutico 3 1 -
5. Percebe alguma diferenca nos usuarios 4 - -

decorrente deste momento com musica

6. Indica alguma importancia da musica na 4 - -
instituicao
7. Acredita que a musica pode contribuir no 4 - -

cuidado em saude dos usuarios

8. Acredita que a musica poderia contribuir ainda 3 - 1
mais no cuidado na instituicdo

Fonte: elaboragao propria, 2017.

e Utilizagdo de algum momento com muisica

O presente indicador foi constatado em cada instituicdo participante ainda no primeiro
contato, as respostas obtidas foram da existéncia de cinco momentos que se utilizava da
musica atualmente e um que por motivos de falta de estrutura deixou de acontecer. Para todos
estes sao destinados dia, hordrio e realizado na prdpria unidade. Esses momentos sdo
nomeados pelos profissionais como oficinas, onde duas se encontram no CAPS i — Ensino do
violdo/musicalizacdo, com menos de trés meses de oficina; e Canto Coral com adolescentes da
unidade, ha mais de um ano. No CAPS Il Oeste é realizado Canto Coral com dez usudarios, como
também, um momento de lazer no qual um usuario toca violdo e os outros cantam, ambos a
cerca de dois anos. No CAPS AD Leste o uso da musica é realizado por um grupo de usudrios
que catam e tocam instrumentos de percussdao e de corda. No caso do CAPS AD Norte, o

momento deixou de existir, contudo era realizado em forma de roda com a participacao do
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canto dos usudrios e um voluntdrio tocava violdo. Os ultimos dois apresentados sao chamados
de MUSICAPS.
¢ Profissionais responsaveis pelo momento

Quanto a coordenacdo das atividades musicais, ao todo sdo realizados por 11 pessoas.
8 sao profissionais contratados dos CAPS, sendo 2 com experiéncia em musica e 2 com
formagao na area. Destes 2 com formagdo, 1 contratado por essa formagao e o outro pela
graduacdo em Farmdcia. Os demais sem formacao e experiéncia. Os 3 que ndo sdo contratados
atuam como voluntarios, sendo apenas 1 com formagdo em musica.

A partir da andlise deste dado, percebe-se que a grande maioria dos profissionais
responsaveis pelo momento que utiliza a musica, ndo possuem formacdao na darea. Os
profissionais ligados ao momento tém formacdo em Servico Social, Nutricdo Psicologia,
Farmdcia, Terapia ocupacional, onde estes, em busca de um recurso terapéutico para fazer
parte do cuidado, levam suas experiéncias e outras formacdes para cobrir a auséncia de
profissionais especificos, ou ainda, buscam voluntdarios.

e Participacdo dos usuarios

As participagdes dos usudrios nos momentos relatados durante a entrevista ndo se
detém a patologias. Com excecdo da oficina do CAPS Il Oeste, a participacdo é livre e de acordo
com a identificacdo e vontade do usudrio com a musica. Como ja citado, apenas uma oficina
tem uma selecdo de participantes, onde essa se da por observacdo direta dos profissionais para
com os usudrios, principalmente o médico psiquiatra que identifica, durante as consultas,
caracteristicas especificas e prescreve a necessidade da oficina. Caracterizando essa situacao,
apontamos uma das respostas por parte do farmacéutico que realiza a oficina: “os que precisdo
se soltar mais”.

Em relagdo as atividades que os usuadrios realizam nos momentos musicais, eles
escolhem o repertdrio, catam, tocam e utilizam de momentos de apresentacdes para mostrar o
seu desenvolvimento.

¢ Intengdo de levar a musica para a instituicdo e mudangas observadas nos usuarios na
perspectiva dos profissionais em decorréncia do uso da musica no cuidado
Em suma os entrevistados relataram que o momento musical proporcionado nas

instituicoes tem a finalidade de promover a integracdo entre os usudrios e, a posteriori, com o
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meio social; a desenvoltura pessoal do usuario; estimular a expressao individual e coletiva,
ainda com excec¢do de um CAPS, a musica é apontada como um recurso terapéutico. Quanto as
mudancas apontadas dizem respeito ao que se espera na intencao de levar a musica na visdao
dos profissionais que atuam nos CAPS, acrescido do aumento da autoestima e empoderamento
do usuario em prol do autocuidado.

e Contribuicdao e importancia da musica no cuidado em satide mental

Em relacdo a contribuicdo e importancia da musica no cuidado, as respostas obtidas se
repetem no que se refere ao indicador anterior. Aponta-se, a mais, a observagao continua dos
profissionais que participam da oficina frente as caracteristicas e mudancas demostradas pelos
usuarios durante o momento, isso ajuda no diagndstico e é levado para os outros profissionais
(psiquiatra e psicélogo) que ndo participam do momento, como também, foi apontado como
uma oportunidade de mostrar uma musica diferente dos contextos sociais e culturais da
vivéncia do usuario, além de favorecer um ambiente calmo, acolhedor e leve, desmistificando,
ao longo do tempo, o estigma de um local de “crises de loucura”.

e Como que a musica pode contribuir ainda mais na assisténcia a saide dos usuarios na
instituicao

No intuito de desenvolver a contribuicdo da musica na assisténcia a saude dos usuarios,
dos quatro CAPS entrevistados, trés relatam a necessidade de investimento em recursos fisicos
e pessoas com conhecimento em musica e apenas um relatou que acredita que ja atingiu o que
se propde. No mais, eles pedem por abertura para a realizacdo de apresentacdes e divulgacao

dos momentos musicais.

4, Conclusao

A partir do disposto, destaca-se a importancia de um investimento de recursos e
pessoas com formacgdo especifica para uma organizacdo dos momentos musicais a fim de
conseguir levar os beneficios que a musica possa trazer a saude mental, e intensificar os que ja
foram observados. ldentifica-se a abertura para um possivel futuro campo de estagio para
estudante de musica e oportunidade para se conhecer e/ou ampliar os conhecimentos na area

da musica e educacdo especial. Quanto a interacdo social, as apresentacdes dos grupos
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formados nos momentos musicais se destacam e necessitam de abertura para ampliar este

aspecto e possibilitar a desmistificagdo de antigos estigmas impostos pela sociedade.
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